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Les dernières années nous auront certainement 
amené à développer notre capacité d’adaptation et 
le Pôle n’y aura pas fait exception. De nouvelles 
ressources, un poste à construire, des changements 
au sein du conseil d’administration et un marché en 
pleine évolution auront poussé l’équipe du Pôle à 
brosser un portrait des besoins de nos entreprises 
d’économie sociale et à entamer une réflexion 
stratégique dans le but de revoir son offre de service 
et ses grandes orientations pour les prochaines 
années.

L’année 2022-2023 fût donc l’occasion de prendre un 
pas de recul pour structurer une organisation qui est 
appelée à croître et pour mieux répondre aux besoins 
des entreprises collectives du territoire.

Mais malgré ce pas de recul, l’équipe du Pôle a tout 
mis en œuvre pour accompagner ses membres, que 
ce soit dans leur désir de consolidation, leurs efforts 
de commercialisation ou le déploiement de leurs 
nouveaux projets. Bien sûr, un bon accompagnement 
doit se faire de concert avec tout l’écosystème de 
soutien à l’économie sociale en Mauricie et c’est 
pourquoi le Pôle a débuté une tournée de ses parte-
naires sur chacun des territoires pour mieux con-
naître les services de tous et identifier les manques à 
combler.
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Bien que les retombées de l’entrepreneuriat collectif ne soient plus à prouver, le Pôle a tout 
de même continué à jouer son rôle de valorisation entre autres en lançant le tout nouveau 
balado Mêlez-vous de nos affaires, un balado produit par le Pôle et animé par l’équipe 
dynamique de Bleu Foret qui est passée au modèle coopératif au tout début de l’année 
2022. Cet outil aura permis de mettre en lumière 8 entreprises d’économie sociale de la 
Mauricie, mais également d’approfondir les thèmes, les façons de faire et les modèles diver-
sifiés de l’économie sociale. De par sa qualité, ce balado sera appelé à prendre une place 
centrale dans les actions du Pôle en termes de stratégie de communication et de rayonne-
ment de l’entrepreneuriat collectif, en plus des activités du Mois de l’économie sociale.

Enfin, notons que la dernière année aura encore permis au Pôle de réaffirmer son rôle dans 
l’émergence de solutions collectives pour répondre aux enjeux du territoire. Par ses principes 
d’ancrage dans le milieu et de saine gouvernance, l’économie sociale permet de répondre de 
manière humaine et viable à des défis aussi variés que l’habitation, le transport, la sécurité 
alimentaire et les services de proximité. C’est donc sans surprise que ce modèle entrepre-
neurial innovant et durable sera partie prenante des changements de paradigme qu’on sent 
déjà dans le monde des affaires.

Au nom de toute l’équipe et du conseil d’administration, nous tenons à vous remercier, 
membres et partenaires, pour votre confiance et votre collaboration dans le développement 
de l’économie sociale en Mauricie! 
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JOANNIE BOURNIVAL DAVID BOUCHARD
Directrice générale Président

Au nom de toute l’équipe et du conseil d’administration, nous 
tenons à vous remercier, membres et partenaires, pour votre 
confiance et votre collaboration dans le développement 
de l’économie sociale en Mauricie! 



MISSION, VISION ET VALEURS

MISSION, VISION,
ET VALEURS
NOTRE MISSION
Valoriser et soutenir le développement de l’économie sociale, 
en complémentarité avec les organisations du milieu. 

NOTRE VISION
Prendre part à un développement socio-économique durable 
de la Mauricie en fournissant les ingrédients nécessaires à 
l’émergence et la croissance de l’économie sociale sur le 
territoire.

NOS VALEURS

collaboration
professionnalisme
solidarité
créativité

Les valeurs qui inspirent nos actions sont : 
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NOS RÔLES
Renforcer les entreprises 
d’économie sociale

Nous accompagnons les entreprises d’écono-
mie sociale par des services personnalisés, 
des outils concrets, des conférences et des 
activités, et en les référents aux bonnes 
ressources dans leur milieu.

Soutenir l’émergence 
de l’économie sociale

Par le LAB04 et SISMIC, nous stimulons 
l’émergence d’entreprises d’économie sociale 
en partant des besoins du milieu.

Déployer un écosystème 
de soutien fort

Nous soutenons la cohérence et la complé-
mentarité des interventions en économie 
sociale sur le territoire de la Mauricie afin 
d’en maximiser les effets.

Valoriser l’économie 
sociale, ses principes et 
ses retombées sur le 
territoire

Par le LAB04 et SISMIC, nous stimulons 
l’émergence d’entreprises d’économie 
sociale en partant des besoins du milieu.
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L’ÉCONOMIE SOCIALE 
EN CHIFFRES
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430

13,4 
millions

11200 entreprises d’économie sociale au Québec,  dont 430 en 
Mauricie.

Collectivement, les entreprises sociales regroupent 13,4 millions de 
membres

627 
millions

34 % 

Les revenus annuels des 11 200 entreprises d’économie sociale du 
Québec représentent 47,8 milliards de dollars. En Mauricie, on 
compte le cumul à 627 millions de dollars.

Au Québec, 39 % des entreprises d'économie sociale ont plus de 30 
ans d'existence. En Mauricie on compte 34 % de ces entreprises qui 
ont plus de 30 ans d'existence.

5730 
Au Québec, 220 000 personnes travaillent dans une entreprise 
d'économie sociale dont 5730 en Mauricie ce qui représente 2,6% 
des salariés

71 % Des 220 000 salarié.e.s, 66 % sont des femmes. En Mauricie, les 
femmes représentent 71 % des salariées.

34 % Des 220 000 salarié.e.s, 36 % ont 35 ans et moins. En Mauricie, les 
moins de 35 ans représente 34 %.

Savais-tu qu'en Mauricie, la proportion des entreprises dont la finalité sociale consiste à 
offrir du travail à des individus est plus élevée que dans l’ensemble de l’économie sociale 
québécoise?

L’ÉCONOMIE SOCIALE EN CHIFFRES



CONSEIL 
D’ADMINISTRATION

08

ENTREPRISES 
D’ÉCONOMIE SOCIALE

OBSERVATEURS

David Bouchard
Centre Loisirs Multiplus

Jérémie Perron
Bulletin Mékinac / Des Chenaux

Gabriel Deshaies
Multiboulots

Andrée-Ann Cloutier
Bleu Forêt Communication

Jonathan Cyrenne
Country Pop 103.1

Kate Parent
Coopérative de solidarité ETC

Josée Bourassa
Service Québec 

ORGANISATIONS 
D’ACCOMPAGNEMENT

PARTENAIRES 
STRATÉGIQUES

Céline Lemay
Université du Québec à Trois-Rivières

MERCI À NOS 
ADMINISTRATEURS 
SORTANTS POUR 
LEUR CONTRIBUTION :

Kim Poirier
Services de développement 
économique et forestiers de La Tuque

Sandrine Renou
MRC de Maskinongé

Gilles Lafrenière
CDEC de Trois-Rivières

Francis Clément

Denis Champagne

Stéphane Laroche

Philippe Roy

Gilles Brûlé

CONSEIL D’ADMINISTRATION ET ÉQUIPE



NOTRE ÉQUIPE
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JOANNIE BOURNIVAL
Directrice générale

SYLVAIN LEMIRE
Accompagnateur de projets collectifs

MÉLANIE BIBEAU
Mobilisatrice de projets collectifs

KARIANE ST-ARNEAULT
Chargée de projets

CONSEIL D’ADMINISTRATION ET ÉQUIPE



SOUTENIR 
L’ÉMERGENCE
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SISMIC
Idéateur – Propulseur – Prototypage – 
Révélateur

L’équipe du Pôle, en collaboration avec 
les institutions d’enseignement, a eu 
l’occasion de donner divers ateliers et 
séances d’information auprès des 
jeunes du Cégep de Trois-Rivières, du 
Cégep de Shawinigan, du Collège 
Laflèche et de l’UQTR.

Nombre d’activités : 12 
Nombre de personnes touchées : 
173 jeunes

COHORTE D’ÉTÉ
Pour la saison estivale, le Pôle d’écono-
mie sociale de la Mauricie s’est associé 
au Pôle d’économie sociale du Cen-
tre-du-Québec pour offrir un parcours 
d’incubation SISMIC. L’objectif : soutenir 
les jeunes dans l’idéation et le dévelop-
pement de leur projet d’entreprise 
collective. Pour la Mauricie, ce sont 5 
jeunes qui ont participé à la cohorte.

Nombre : 1
Nombre de personnes touchées : 
5 jeunes promoteurs

CARAVANE DU LAB 
(DANS MÉKINAC)
Dans le cadre d’un LAB04 express, le Pôle 
d’économie sociale de la Mauricie et la MRC 
de Mékinac ont mobilisés des gens de la 
MRC de la région afin de développer des 
solutions collectives aux besoins du terri-
toire concernant le transport. 

Plus de 30 participants

ACCOMPAGNEMENT 
À L’IDÉATION
Pour l’année 2022-2023, le Pôle a offert un 
service d’accompagnement pour les groupes 
promoteurs en émergence qui souhaitaient 
bonifier l’idéation et la structuration de leur 
projet d’entreprise collective.

10 groupes promoteurs accompagnés
Plus de 70 heures d’accompagnement

SOUTENIR L’ÉMERGENCE



RENFORCER 
NOS ENTREPRISES
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ACCOMPAGNEMENT/
RENFORCEMENT

RECONNAISSANCE

Avec la mise en place d’un nouveau 
poste d’accompagnateur de projets 
collectifs, le Pôle offre maintenant un 
service d’accompagnement et de 
référencement pour renforcer les entre-
prises d’économie sociale de la Mauricie. 
Pour l’année 2022-2023, ce sont :

15 entreprises (+ 35 heures)
• Une formation sur le budget

Le Pôle offre un service de reconnaissance 
des entreprises d’économie sociale. Le but 
premier étant de valider si l’entreprise 
correspond bel et bien aux critères et aux 
principes de l’entrepreneuriat collectif, 
mais comme le processus n’est plus obliga-
toire pour beaucoup de bailleurs de fonds, 
ce processus de reconnaissance est main-
tenant utilisé dans un esprit d’amélioration 
continu puisque l’analyse permet d’identi-
fier les forces et faiblesses des entreprises 
en lien avec les critères de l’économie 
sociale.

6 dossiers (+ 30 heures)

RENFORCER NOS ENTREPRISES



RENCONTRE DE 
PARTENAIRES

ÉCONOMIE SOCIALE J’ACHÈTE

L’économie sociale, j’achète!, c’est un mouvement pour encourager les acheteurs à créer des 
liens d’affaires avec les entreprises dans une perspective d’approvisionnement responsable

1 séance d’information, plus de 20 participants
8 rencontres de travail (+/- 20 heures)
Parcours de formation en commercialisation
• Activité de lancement du parcours et atelier sur la gouvernance (14 février)
• Atelier sur l’impact social & co-développement (7 mars)
• Atelier sur l’art de la vente & co-développement (29 mars)

8 entreprises dont 9 participants.es

MRC Mékinac – CDC Maskinongé – MRC 
des Chenaux – MRC Maskinongé – SADC 
Maskinongé – SADC Shawinigan – CDR – 
Caisse d’économie solidaire

TABLE TRAJET
2 rencontres des partenaires de la table 
de concertation Trajet. Bonification de 
la table de concertation par l’ajout 
d’acteurs du développement 
économique de tous les territoires.

ENQUÊTE SUR LES
BESOINS DES 
ENTREPRISES D’ÉS;

• 46 répondants au sondage en ligne / 
375 EÉS ciblées

• 3 entreprises participantes au focus 
groupe

• 4 entreprises participantes à une entre-
vue téléphonique
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VALORISER
L’ÉCONOMIE SOCIALE
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Le Pôle a présenté l’économie sociale à 
près de 400 personnes

LE MOIS DE L’ÉCONOMIE SOCIALE

Le Mois de l’économie sociale se veut un moment national pour mettre en valeur l’impact 
de ce modèle entrepreneurial à travers une programmation d’activités et une campagne 
de communication et de promotion. Avec un retour à 100% en présence, le Mois a permis 
de reconnecter avec nos membres et partenaires partout sur le territoire.

LANCEMENT DU MOIS DE L’ÉCONOMIE SOCIALE :
Lieu : à l’Atelier Silex
Moment de réseautage pour lancer les activités du Mois et lancer le balado Mêlez-vous 
de nos affaires.

24 personnes présentes

TON FINANCEMENT EN ÉCONOMIE SOCIALE
1 clinique : 10 personnes présentes (15 novembre)
Panel d’échange sur la finance solidaire avec la participation de :
• RISQ
• Caisse d’économie solidaire
• Filaction
• Fiducie du Chantier de l’économie sociale

ABC DE 
L’ENTREPRENEURIAT 
COLLECTIF

Organisé par la CDEC de Trois-Rivières, en collab-
oration avec les partenaires de l’écosystème.

4 rencontres / une quinzaine de promoteurs 
touchés.

DANS LES 
ÉTABLISSEMENTS 
SCOLAIRES

13 activités, 173 jeunes touchés

VALORISER L’ÉCONOMIE SOCIALE



CLINIQUE DE DISCUSSIONS

DÎNERS CONNAISSANCES

L’équipe s’est rendue disponible pour mieux expliquer leurs rôles.

4 cliniques

Ces dîners sont organisés en collaboration avec les communautés entrepreneuriales ou les 
services de développement économique des différents territoires. Les thématiques abor-
dées ont été choisies conjointement avec nos partenaires selon la réalité de chaque milieu.

• Repreneuriat collectif : 35 personnes présentes . Agglomération de La Tuque

• Mobilisation : 25 personnes présentes 
MRC de Mékinac

• Gouvernance : 27 personnes présentes 
Trois-Rivières

• La persona : 9 personnes présentes 
MRC Maskinongé

• Démystifier l’économie sociale : 13 personnes présentes 
MRC des Chenaux

ACTIVITÉ DE CLÔTURE : LA CRÉATIVITÉ POUR FAIRE 
FACE AUX CHANGEMENTS
Animé par La Factry, l’atelier invitait les participants à découvrir comment mieux incarner leur 
position d’acteur de changement en alimentant leur créativité et leur posture d’innovation.

16 personnes présentes

L’ÉCONOMIE SOCIALE AU SERVICE DE LA MAURICIE 
Sous forme de panel, cette activité a permis de retracer les défis, enjeux et besoins de la 
région et de voir comment l’économie sociale permet d’y répondre par des solutions 
collectives.

Avec la participation de Valérie Bellerose, directrice générale de la Corporation de transport 
collectif de la MRC de Maskinongé et Nathalie Bruneau, directrice générale du Bon Citoyen.

36 personnes présentes
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BALADO MÊLEZ-VOUS DE NOS AFFAIRES 

Épisode 1 : Joannie Bournival : Introduction sur l’entrepreneuriat collectif

Épisode 2 : Temps d’une Pinte et Microbrasserie À la Fût : gouvernance, identité alimentaire 
et de la vitalité régionale

Épisode 3 : La Brouette et Coop Enfant Nature : Vision féminine de l’entrepreneuriat collectif 
en environnement

Épisode 4 : Coop Nitaskinan : Territoires, culture et ouverture

Épisode 5 : Doctorante et professeure Myriam Michaud : histoire de l'économie sociale au 
Québec et projection dans un futur post-capitalisme. Décroissance, responsabilité d'entre-
prise, philosophie et démocratie

Épisode 6 : Bleu Forêt Communication : Entreprise privée à coopérative. Un an plus tard, 
craintes, défis rencontrés, impacts positifs et évolution de leur vision d'entrepreneuses

Épisode 7 : Gazette et Édition d’art Le Sabord : enjeux auxquels sont confrontés les médias 
et les publications imprimées

Épisode 8 : L’îlot Coop et Réseau Coop : Démystification des modèles de gestion 
collaborative

8 balados
390 min
8 entreprises d’ÉS
4 experts 
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ÉCOSYSTÈME

RÉSEAU DES PÔLES • Cercle Pôle-Chantier
• Comité positionnement
• Comité Mois de l’économie sociale
• Communauté de pratique en émergence

• CA du Pôle
• Comité consultatif de l’Entente sectorielle 

en économie sociale de la Mauricie
• Comité directeur de l’Entente sectorielle en 

économie sociale de la Mauricie
• Table de concertation TRAJET (partenaires 

de l’écosystème en économie sociale)

• CA du Consortium en développement social de 
la Mauricie

• Table des partenaires du Consortium en dével-
oppement social de la Mauricie

• Table en environnement et développement 
durable d’Environnement Mauricie

• Comité du Fonds structurant pour améliorer les 
milieux de vie d’Innovation et développement 
économique Trois-Rivières

• Communauté intelligente de la Ville de 
Trois-Rivières

• Ambassadrice La Ruche Mauricie
• Conseil des partenaires du marché du travail
• Comité coopératif régional de la Coopérative 

de développement régional du Québec 
Mauricie Centre-du-Québec (CDRQ)

• Comité de prêts Fonds Mauricie
• Comité organisateur – Journée bilan de la Table 

des élus

VIE ASSOCIATIVE

REPRÉSENTATION ET 
CONCERTATION
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L’équipe du Pôle est impliquée dans différentes instances et comités; c’est la force de leur 
ancrage sur le territoire. Voici la listes des implications :
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PROCHAINES
ÉTAPES
• Refonte site web

• Fonds de soutien à l’économie sociale

• Parcours d’incubation

• Cellules d’innovation

• Stratégie de rayonnement des membres : Balado saison 2

• Rendez-vous de l’Entrepreneuriat Collectif

• LAB04

• Tournée des entreprises en ÉS

PROCHAINES ÉTAPES




